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O Conselho de Joalheria Responsavel

O Conselho de Joalheria Responsavel (RJC) é uma organizacdo sem fins lucrativos fundada em 2005,
com a seguinte missao:

Promover praticas ambientais e sociais com ética e responsabilidade, respeitando os
direitos humanos em toda a cadeia de suprimento da industria de jéias de ouro e de
diamantes, das minas até o varejo.

Sobre este Padrao

Este padréo define praticas responsaveis e éticas no campo ambiental e social, respeitando os direitos
humanos, que sao aplicaveis a todos os Membros do RJC ao longo da cadeia de suprimento da industria
de Joias de Diamantes e/ou de Ouro.

Este € um documento “vivo” e o0 RJC se reserva o direito de revisar este Padrdo na medida em que se
acumulem experiéncias durante sua implementacdo e que surjam novas boas préticas. A versdo deste
documento que aparece na pagina eletrénica do RJC substitui todas as anteriores. Para verificar se este
documento é o que esta vigente, por favor, acesse www.responsiblejewellery.com.

Ressalva

Nenhuma declaracao, representagéo ou garantia € feita aqui quanto a exatidao ou abrangéncia deste
Padrdo ou de qualquer outro documento ou fontes de informacao referenciadas neste Padrdo. Nao se
pretende que o cumprimento deste Padrédo venha a substituir, contrariar ou modificar de qualquer outra
maneira as exigéncias aplicaveis de decretos, regulamentos, leis e normas oficiais dos governos locais,
estaduais ou nacionais ou de outros requisitos relacionados com as questdes aqui tratadas.

Por favor, observe que este Padrdo oferece apenas orientacdes gerais e ndo deve ser interpretado como
uma declaracéo completa e definitiva sobre os assuntos abordados aqui.

O cumprimento deste Padréo por parte de nao membros é totalmente voluntario e ndo tem por objetivo
criar, estabelecer ou reconhecer quaisquer obrigacdes ou direitos legais contra o RJC e/ou seus
membros ou signatarios. Este Padrdo ndo cria, estabelece ou reconhece quaisquer obrigacdes ou
direitos legais contra o RJC e/ou seus membros ou signatarios por parte de ndo membros. N&o
membros ndo tém nenhuma fundamentacgéo legal para acionar o RJC e/ou seus membros ou signatarios
em caso de ndo cumprimento deste Padrao.

Perguntas ou comentarios

O RJC gostaria de receber comentérios a respeito de deste Padrdo. Por favor, entre em contato com o
Conselho de Joalheria Responsavel por correio, telefone ou e-mail:

Email: info@responsiblejewellery.com
Telefone: +44 (0)20 7836 6376

Responsible Jewellery Council
First Floor, Dudley House
34-38 Southampton St
London WC27HF

UNITED KINGDOM

O Conselho de Joalheria Responsavel (Responsible Jewellery Council) € o nome comercial da
organizagdo Conselho para Praticas Responsaveis em Joalheria Ltda. (Council for Responsible Jewellery
Practices Ltd), uma empresa que tem registro na Inglaterra e Pais de Gales sob o nimero 05449042.


http://www.responsiblejewellery.com/�
mailto:info@responsiblejewellery.com�

Antecedentes

O Conselho de Joalheria Responséavel (Responsible Jewellery Council - RJC) é uma organizagdo sem
fins lucrativos criada para promover praticas ambientais, sociais e éticas com responsabilidade,
respeitando os direitos humanos em toda a cadeia de suprimento da inddstria de j6ias de ouro e de
diamantes, das minas até o varejo.

Este documento contem os Principios e o Cédigo de Praticas do RJC, desenvolvidos por meio de
consultas envolvendo varias partes interessadas. Os Principios foram promulgados pela primeira vez em
maio de 2006. O Cddigo de Préticas se alinha perfeitamente com os Principios e apresenta padrdes
objetivos e verifichveis com base nos quais os membros do RJC podem ser certificados.

e Versao 1: o primeiro Cdodigo de Praticas foi adotado formalmente pela Diretoria do RJC em 14 de
setembro de 2006.

e Versao 2: em 14 de novembro de 2008, uma segunda versao do Cddigo de Préticas, atualizada
para aprimorar os processos de auditoria, foi aprovada pela Diretoria do RJC.

e Versdo 3: Esta versdo, aprovada pela Diretoria do RJC em [data a ser inserida, 2009],
incorporou padrdes adicionais especificos para atividade de mineragédo que foram desenvolvidos
por meio de consulta envolvendo varias partes interessadas.

Todos as palavras e siglas grafadas com letra mailscula séo definidas no Glossario apresentado no final
deste documento.

Finalidade deste Documento

O Cadigo de Praticas define praticas responsaveis no campo ambiental, social, de direitos humanos e da
ética para os negdcios da cadeia de suprimento da industria de Jéias de Diamantes e/ou de Ouro. Os
objetivos do Cadigo de Praticas séo:

= Oferecer um padrao comum a todos os Membros do RJC, desenvolvido a partir dos padrdes
internacionais para praticas empresariais sustentaveis.

» Definir as expectativas obrigatérias para o estabelecimento,implementa¢édo e manutencgéo de
politicas, procedimentos e praticas de forma a administrar questées sob controle de um Membro.

= Estabelecer requisitos que possam ser auditados de maneira independente para fornecer
evidéncias objetivas para a concessao da Certificacdo RJC.

» Impulsionar a melhoria das praticas empresariais na cadeia de suprimento da indistria de Jdias
de Diamantes e/ou de Ouro.

Escopo

Para contribuir para o Desenvolvimento Sustentavel, o escopo do Codigo de Praticas incorpora os
seguintes elementos:

= Etica nos Negdbcios: - énfase em praticas empresariais éticas.

= Direitos Humanos e Desempenho Social: - respeito aos direitos humanos fundamentais, tratando
com justica e respeito os trabalhadores e as comunidades, incentivando a diversidade na
contratacdo de méao de obra, e oferecendo um ambiente de trabalho seguro.

= Desempenho Ambiental: - promog¢é&o do uso eficente dos recursos e energia, protecao da
biodiversidade, e reducao e controle da poluicao.




= Sistemas de gerenciamento: - cumprimento da Legislacdo Pertinente, avaliagdo dos impactos e
beneficios, estabelecimento de planos e politicas, e gerenciamento de Riscos, incluindo
Empreiteiros, Fornecedores e Parceiros.

Desenvolvimento de padrdes

Os requisitos do Cédigo de Praticas foram estabelecidos a partir da legislacdo nacional e internacional,
padrdes internacionais e industriais vigentes, e praticas empresariais sustentaveis. Os padrdes
internacionais que serviram de base para o desenvolvimento deste Cédigo de Praticas incluem:

= Alianca para uma Visdo Responsavel da Mineracéo e Principios para uma Mineragéo Artesanal e
de Pequena Escala Responsaveis;

» Conscientizacao e Mobilizacéo para Emergéncias em Nivel Local (APELL) na Mineragéo;

= Convencéo de Basileia sobre o Controle dos Movimentos Transfronteiras de Materiais Perigosos
e seu Descarte;

* Iniciativa do Comércio Etico — Codigo Basico;
* |Iniciativa de Transparéncia para as Industrias Extrativas;

= Padrées da Forca-Tarefa de A¢des Financeiras contra a Lavagem de Dinheiro e o financiamento
do terrorismo;

= Global Reporting Intiative (GRI);

= Conselho Internacional para o Desenvolvimento Sustentavel em Metais e Mineracao: Principios,
Declarag¢des de Posicionamento e documentos de orientac¢ao;

= Cddigo Internacional para Gerenciamento de Cianetos;

= Regras do Conselho Internacional de Diamantes para a Classificacdo de Brilhantes (2008);

= Padrdes de Desempenho da Corporacéo Financeira Internacional (IFC);

» Direitos Fundamentais no Trabalho - Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT) (Convencdes
para a eliminac¢é@o do Trabalho Infantil, do trabalho for¢ado e compulsério, e da discrimina¢&o no

local de trabalho, e para a liberdade de associacdo e negociacdes coletivas);

= Esquema de Certificag@o do Processo Kimberley e Sistema de Garantias do Conselho Mundial
de Diamantes para embarques de Diamantes;

= Padrdo SA8000 sobre Trabalho Infantil, remuneracéo, horario de trabalho, disciplina e
procedimentos para o encaminhamento de reclamaces no local de trabalho;

= Regulamentos da Confederacdo Mundial de Jéias (CIBJO) com relacao a integridade e
divulgagédo das informagfes do produto;

= Iniciativa “Global Compact” das Nag¢bes Unidas;

= Declaracéo Universal dos Direitos Humanos das Nag¢fes Unidas e convencdes sobre direitos
humanos basicos;

=  Principios Voluntarios de Seguranca e Direitos Humanos;
= Diretrizes do Banco Mundial sobre Meio Ambiente, Salde e Seguranca;

= Lista Vermelha de Espécies Ameacadas da Uni&o Internacional para a Conservacéo da Natureza
(IUCN);
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= Convenc¢éo do Patriménio Mundial da UNESCO.
O desenvolvimento dos Padrdes se baseou em consultas formais e transparentes com um grande

namero de partes interessadas. O RJC agradece sinceramente o tempo, a expertise e as valiosas
contribuicdes das inlmeras pessoas e organizagdes que participaram desses processos.

Aplicacao

O Cadigo de Praticas foi elaborado para ser aplicavel a todos os Setores da cadeia de suprimento da
industria de Joias de Diamantes e/ou de Ouro. Isso inclui:

= Produtores de Ouro e/ou Diamante (incluindo mineragdo de Ouro e Diamante e a producédo de
diamantes em laboratorio);

= Comerciantes, “hedgers” ou refinadores de Ouro;

= Comerciantes de Diamantes e/ou lapidadores e polidores;

» Fabricantes de Jdias de Ouro e/ou Diamante;

» Atacadistas de Joias de Ouro e/ou Diamante;

= Varejistas de Jéias de Ouro e/ou Diamante;

= Laboratérios e aquilatadores de Ouro e/ou Diamante.
Os Membros do RJC pertencentes as categorias listadas acima sdo obrigados a conduzir seus negécios
de acordo com o Cédigo de Préticas. O sistema de certificacdo RJC exigira verificacdo independente da
conformidade com o Cadigo de Praticas por parte do respectivo Membro. A aplicacdo do Cédigo de
Praticas por parte de ndo membros é voluntaria.
Os registros relativos aos requisitos contidos no Cédigo de Praticas devem ser guardados por um prazo
minimo de trés anos (prazo maximo do Periodo de Certificagdo) ou por prazo mais longo conforme

exigido pela Legislacdo Pertinente. Observe que 0s registros e as evidéncias dos 12 meses anteriores
serdo exigidos para a primeira avaliagdo com vistas a certificacéo.

O Cadigo de Préticas e os requisitos nele contidos se aplicam as praticas empresariais atuais e ndo tém
efeito retroativo.

Documentos de apoio

Os documentos listados a seguir oferecem informagdes adicionais que séo Uteis na implementagéo do
Cédigo de Préticas e do processo de certificacao:

= Manual de Certificacdo RJC (G001 _2009) — Uma visao geral do sistema RJC e dos requisitos
para se obter certificacéo;

= Qrientacdo sobre os Padrdes (G002_2009) — Orientacdo a respeito de cada um dos padrdes
contidos no Cédigo de Préticas;

= Manual de Avaliacdo (T0O01_2009) — Instrucdes para os Membros e Auditores sobre como
realizar as Autoavaliacdes (Membros) e as Avaliacdes de Verificagdo (Auditores).

= Perguntas de Avaliacdo (T002_2009) — Um conjunto de perguntas elaboradas para se avaliar o
desempenho de um Membro quanto ao Codigo de Praticas e seus Requisitos. Tanto os
Membros como os Auditores usam as mesmas Perguntas de Avaliacao.




= Cartilha de Avaliacdo (T003_2009) — Uma Cartilha para Autoavaliagées, contendo as Perguntas
de Avaliagdo (T002_2008) dispostas em formato de tabela, ao lado de instru¢fes adicionais para
se identificar Evidéncias Objetivas.

Revisao

O RJC assume o compromisso de revisar formalmente os Principios e o CAdigo de Praticas no minimo a
cada trés anos ou menos, caso seja necessario. As atualizagbes do Codigo de Praticas seréo
formalmente reeditadas depois da aprovacao pela Diretoria do RJC.

O RJC segue o Caédigo de Praticas da ISEAL para o Estabelecimento de Padr6es Ambientais e Sociais e
pretende obter conformidade com esse Cdédigo até 2012.

O RJC vai continuar trabalhando com as partes interessadas e Membros para garantir que estes padrbes
sejam relevantes e factiveis, e para que abordem desafios ambientais, sociais e éticos importantes, sem
desconsiderar os objetivos empresariais do setor de Jéias de Ouro e/ou Diamantes.



Principios do RJC

Como Membros do Conselho de Joalheria Responsavel, buscamos os beneficios ambientais, sociais e
econbmicos nas nossas atividades empresariais para que possamos contribuir para o Desenvolvimento
Sustentavel®.

1 Etica nos Negocios
1. Temos compromisso de conduzir nossos negdcios com padrdes éticos elevados e de assegurar
integridade, transparéncia e conformidade com a Legislag&o Pertinente.
2. N&o nos envolveremos em Suborno e/ou Corrupcao.

3. N&o admitiremos Lavagem de Dinheiro e/ou Financiamento de Terrorismo.

4. Adotaremos o Sistema de Certificacdo do Processo Kimberley e o Sistema de Garantias voluntario
do Conselho Mundial de Diamantes.

5. Faremos uma declaragdo completa e precisa a respeito das caracteristicas materiais dos produtos
que vendermos.

6. Tomaremos providéncias razoaveis para garantir a integridade fisica e a seguranca dos produtos
transportados.

7. Respeitaremos a confidencialidade das informa¢8es comerciais e a privacidade de dados.

2 Direitos Humanos e Desempenho Social

1. Acreditamos e respeitamos os direitos humanos fundamentais e a dignidade das pessoas, de
acordo com a Declaragdo Universal de Direitos Humanos das Nagbes Unidas.

2. Nao admitiremos Trabalho Infantil.

3. Nao empregaremos trabalho Forcado, cativo, mao de obra ilegal ou de detentos e ndo
impediremos a liberdade de ir e vir dos Empregados e seus dependentes.

4. Estamos comprometidos com normas adequadas de Salde e Seguranca em nossas operacoes.

5. Nao impediremos a livre associacao dos empregados. Quando existirem leis que proibam essa
liberdade, apoiaremos canais paralelos de dialogo.

6. Nao faremos discriminacdo com base em raga, etnia, casta, nacionalidade, religido, deficiéncia
fisica, género, orientacdo sexual, afiliagdo politica ou sindical, estado civil, aparéncia fisica, idade ou
qualquer outro fator de restricdo no local de trabalho. Dessa forma, todas as pessoas consideradas
“Aptas para o Trabalho” receber&o oportunidades iguais e ndo serdo discriminadas com base em
fatores néo relacionados com sua habilidade de executar seu trabalho.

7. Nao usaremos castigos fisicos sob nenhuma circunstancia e proibiremos quaisquer tipos de
tratamento degradante, assédio, abuso, coercao ou intimidacao.

8. Respeitaremos a legislacdo quanto a jornada de trabalho e remuneracao, ou, quando esses
requisitos legais nao tiverem sido estabelecidos por lei, adotaremos os padrdes vigentes no setor.

9. Apoiaremos o desenvolvimento das comunidades onde se localizam nossas operagoes,
contribuindo para seu bem-estar social e econémico.

10. Reconheceremos e respeitaremos os direitos dos Povos Indigenas, suas tradices e os valores
de seu patriménio social e cultural.

11. Vamos colaborar com os mineiros que desempenham atividades artesanais e de pequena escala
nas nossas vizinhancas e participaremos de iniciativas envolvendo as vérias partes interessadas
para promover praticas de mineragéo legais e responsaveis.

! 0 Conselho baseia seu entendimento de Desenvolvimento Sustentavel na definicdo da Comissédo Mundial para o
Meio Ambiente e Desenvolvimento de 1987 (conhecida como Comiss&o Brundtand): “Desenvolvimento sustentavel &
aquele que atende as necessidades da presente geracao sem comprometer a habilidade das futuras geracfes de
terem suas proprias necessidades atendidas”.



3 Desempenho Ambiental

1. Conduziremos nossos negoécios de forma ambientalmente responsavel.

2. Cuidaremos da nossa pegada ambiental, eliminando ou minimizando impactos ambientais
negativos.

3. Garantiremos a eficiéncia de nossas operacdes fazendo uma gestéo correta do uso dos recursos e
de energia.

4. Adotaremos praticas visando apoiar a Biodiversidade e reduzir os impactos negativos sobre ela.

4 Sistemas de Gerenciamento

1. Cumpriremos a Legislacdo Pertinente e afirmaremos publicamente nosso compromisso como o
Cddigo de Praticas RJC.

2. Avaliaremos nossos riscos, incluindo os riscos que nossos parceiros de negdcio possam causar a
nossa propria atividade, e colocaremos em pratica sistemas que administrem e melhorem as praticas
empresariais em relac@o aos aspectos sociais, ambientais, éticos e de direitos humanos da nossa

operacao.



Cdédigo de Préticas — Requisitos

1 ETICA NOS NEGOCIOS
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1.2

Pagamentos a Titulo de Suborno e Facilitagéo

Os Membros ndo permitirdo Suborno em nenhuma pratica empresarial ou transacdo comercial em
gue estiverem envolvidos ou naquelas conduzidas em seu nome por seus Parceiros de Negdcio.
N&o oferecerdo, aceitardo ou concordardo com qualquer pagamento, presentes em espécie,
hospitalidade, despesas ou promessas que possam comprometer os principios da livre concorréncia
ou que constituam uma tentativa de conseguir ou manter clientes, direcionar negécios ou influenciar
o fechamento de neg6cios ou o0 processo governamental de tomada de deciséo.

Os Membros avaliardo o Risco de Suborno que pode afetar a sua organizacao (inclusive seus
agentes) para identificar quais &reas apresentam maiores Riscos. Os Membros deverdo desenvolver
métodos apropriados para monitorar a conduta de Empregados e agentes e, dessa forma, eliminar a
possibilidade de Suborno.

Os Membros deverdao facilitar o relato de casos de tentativa de Suborno ou de presentes indevidos
no ambito da sua organizacéo e aplicar as sanc¢des cabiveis contra Suborno e tentativas de Suborno
em todas as suas formas.

Os Membros informardo de forma clara aos seus Empregados que nenhum deles sofrera
rebaixamento, puni¢éo ou sofrerd qualquer consequéncia negativa por externar uma preocupacao ou
por recusar o Pagamento de Facilitacdo ou de Suborno, mesmo que esse fato possa resultar na
perda de negécio por parte da empresa.

Nos casos em que os Membros ndo tenham conseguido ainda eliminar Pagamentos de Facilitacdo,
deverdo colocar em pratica controles apropriados para monitorar, supervisionar e obter uma relacéo
completa dos Pagamentos de Facilitacdo recebidos. Devem trabalhar para garantir que tais
pagamentos sejam de natureza e escopo limitados, tendo como objetivo final a total eliminacéo
desses Pagamentos de Facilitacdo.

Lavagem de Dinheiro e Financiamento de Terrorismo

Os Membros tém que manter registros financeiros de todas as transa¢fes comerciais conforme
exigido pela Legislacdo Pertinente e de acordo com as normas nacionais e internacionais de
contabilidade. Esses registros tém que ser certificados e/ou auditados de maneira independente por
um auditor especializado, que € indicado sem qualquer parcialidade ou influéncia.

Os Membros tém que estar informados que as transac¢des internacionais podem estar sujeitas a
controles de mais de uma jurisdi¢éo.

a. Quando ndo existir uma Legislacdo Pertinente, os Membros devem obedecer aos requisitos das
40 Recomendacdes da Forca Tarefa de A¢des Financeiras [Financial Action Task Force (FATF)Z]
e das Nove Recomendacg@es Especiais que se aplicam a comerciantes de Metais Preciosos e
pedras preciosas na secao referente as Profissées Empresariais Ndo Financeiras (sigla em
inglés: DNFBP).

b. As transacdes realizadas em dinheiro ou similar devem ser sempre realizadas em cumprimento a
Legislacdo Pertinente. Quando ocorrerem acima dos limites financeiros estabelecidos, devem
ser submetidas a supervisdo de pessoa devidamente autorizada.

Os Membros devem operar de acordo com os principios de “conheca o seu cliente”, de forma que
possam estabelecer a identidade de todas as organiza¢gfes com as quais estdo envolvidos, ter um
entendimento claro das relagdes comerciais dessas organizagfes e ter uma habilidade razoavel de
identificar e reagir a quaisquer operacdes que possam parecer suspeitas ou atipicas.

% Financial Action Task Force (FATF) — uma organizacéo internacional de formulacéo de politicas
fundada para combater crimes financeiros.



1.3

1.4

1.5

Processo Kimberley

Os Membros ndo devem comprar ou vender conscientemente Diamantes de Conflito ou auxiliar
outros nessas operagoes.

Os Membros, quando participarem do comércio internacional de Diamantes brutos, devem aplicar os
controles e o sistema de verificagdo de exportacdo e importacdo de Diamantes brutos descritos no
Esquema de Certificacdo do Processo Kimberley e na legislacdo nacional relevante. Os Membros
tém que manter registro dos Certificados do Processo Kimberley para Diamantes brutos. A cada ano
esses certificados tém que ser auditados de maneira independente e conferidos por um auditor
independente. Em caso de solicitacdo por parte de uma agéncia governamental autorizada, esses
registros tém que provar que os requisitos do Processo Kimberley foram devidamente cumpridos.

Os Membros, quando envolvidos na compra e venda de Diamantes, quer sejam na forma bruta,
lapidados ou montados em joias, devem cumprir totalmente os requisitos da “Resolucdo do Conselho
Mundial de Diamantes sobre a Auto-Regulagéo do Setor”. Os Membros tém que dispor de sistemas
gue possibilitem que todas as faturas relativas a Diamantes, quer sejam na forma bruta, lapidados ou
montados em jéias, comprados ou vendidos, contenham a declaracéo de garantia do Conselho
Mundial de Diamantes®. Os Membros tém que manter um registro de todas essas faturas. Os
Membros devem contar com sistemas em funcionamento que lhes garantam que ndo comprardo de
fontes que ndo tenham a garantia do Conselho Mundial de Diamantes inserida nas respectivas
faturas.

Os Membros informardo a todos os Empregados que comprem ou vendam Diamantes a respeito de
restricdes governamentais ao comércio de Diamantes de Conflito, a respeito do Esquema de
Certificacdo do Processo Kimberley e do Sistema de Garantias do Conselho Mundial de Diamantes.

Seguranca do Produto

Os Membros devem estabelecer medidas para garantir a seguranca do produto contra roubo, danos
ou substituicdo, tanto dentro de suas instalacdes como durante o transporte.

A seguranca e o bem-estar dos Empregados, Visitantes e outros Parceiros de Negécio relevantes
deve ser considerada prioritéria por ocasido da implementagdo das medidas de seguranca do
produto.

Integridade do Produto

Consideragdes Gerais: Os Membros deverdo sempre cumprir os padrdes comerciais e da
legislacéo relevantes, e quando existirem, regulamentos locais e/ou nacionais aplicaveis a produtos
de Joias de Ouro e Diamantes. Quando ndo existirem padrées comerciais ou regulamentos
especificos sobre integridade do produto, os Membros devem cumprir 0s requisitos listados nos
paragrafos listados a seguir.

Informagdes adequadas: Os Membros tém que empenhar todos os esfor¢os para expor
adequadamente toda e qualquer informacé&o relevante a respeito das caracteristicas fisicas, como
massa/peso, lapidacao, cor, transparéncia/qualidade de um produto de Joalheria de Ouro ou
Diamante.

: Declaracao de Garantia do Conselho Mundial de Diamantes - “Os Diamantes constantes desta fatura foram
adquiridos de fontes legitimas que néo estdo envolvidas no financiamento de conflitos e obedecem as resolugfes
das NagBes Unidas. O vendedor, com base no conhecimento pessoal e/ou em garantias por escrito fornecidas pelo
Fornecedor desses Diamantes, garante aqui que esses Diamantes estéo isentos de conflito”.
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Informacdes enganosas: Os Membros nunca fardo qualquer declaracdo ou representacdo” que

seja falsa, enganosa ou equivocada e ndo omitirdo deliberadamente informacfes por ocasido da
venda®, propaganda® ou distribuicdo de qualquer Diamante, Diamante Tratado, Sintético ou de
Imitacdo, ou qualquer produto de ouro, em qualquer veiculo de comunicacéo, inclusive na Internet.

3.

4. OQuro:
a.
b.

Os Membros indicardo com precisédo a qualidade do Ouro usado em seus produtos.

Ao aplicar as Marcas de Qualidade do Ouro em artigos confeccionados em parte ou
totalmente de Ouro, os Membros aplicardo uma Marca autorizada para ser aplicada nesses
artigos de acordo com a Legislacdo Pertinente que indica corretamente a qualidade do Ouro
com o qual o artigo é parcial ou totalmente feito. Essa Marca sera aplicada de acordo com a
Legislacdo Pertinente ou com os padrfes internacionais relevantes.

5. Diamantes Tratados:

a.

Um Diamante Tratado tem que ser descrito como tendo sito “Tratado” ou com uma referéncia
especifica ao Tratamento particular empregado. Essa descri¢cdo tem que ser igualmente
realcada e colocada imediatamente antes da(s) palavra(s) “Diamante” ou “Sintético”,
conforme seja o caso. Especificamente:

= Na&o se pode usar qualquer expressdo que tenha por objetivo disfarcar que o Tratamento
ocorreu, ou que implique que esse Tratamento é parte do processo normal de polimento,
ou que possa levar o consumidor a ser enganado. Por exemplo, o termo “melhorado”
nao pode ser usado para descrever um Diamante Tratado.

= Qualquer exigéncia de cuidados especiais que o Tratamento possa criar tem que ser
explicitada.

Nomes de firmas, fabricantes ou marcas registradas nao devem ser usados em conexao com
Diamantes Tratados, salvo se a palavra “Tratado” preceder claramente esses nomes, como
definido nesta sec¢do ou que, de outra forma, haja uma indicacéo clara e bem visivel
informando que o produto é Tratado.

6. Diamantes Sintéticos:

a.

Um Diamante parcial ou totalmente Sintético tem sempre que ser apresentado como “criado
em laboratério”, “feito em laboratério”, “artificial”, “criado por [nome do fabricante], e/ou
“Sintético”. A descri¢do deve ser igualmente aparente e bem visivel, precedendo

imediatamente a palavra “diamante”” .

Os Membros nao devem usar as palavras “verdadeiro”, “genuino” ou “natural”’ para descrever
qualquer diamante Sintético, ou quaisquer termos que possam esconder o fato que um
diamante é Sintético ou que possam enganar o consumidor de alguma forma.

7. Imitagdes de Diamante:

4 - . . - .. ~ . .
Representacdo inclui ilustracdes, descri¢cdes, expressoes, palavras, figuras, desenhos ou simbolos que de alguma
forma possam ser razoavelmente entendidas como sendo relacionadas com a substancia.

® Venda inclui oferta para venda, exibi¢cdo para venda, exposi¢do sob alguma forma que possa fazer com que as
pessoas pensem que 0 produto exposto se encontra a venda. Para evitar davidas, isso inclui a pratica aceitavel pelo
setor conhecida como “memao”, ou seja, entrega dos produtos em consignacgédo aos clientes durante certos periodos
previamente combinados para uma potencial venda.

e Propaganda inclui a promocéo direta ou indireta da venda ou do uso de um produto.

! Regras do Conselho Internacional de Diamantes para a Classificagéo de Brilhantes (2008).
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a. Os Membros tém sempre que informar qual o mineral ou substancia de que é feita uma
Imitacao de diamante ou informar que se trata de uma “Imitacéo de diamante” ou “falso
diamante”. A palavra “Diamante” desacompanhada de um adjetivo qualificador jamais deve
ser usada com Imitacdes.

b. Os Membros ndo devem usar as palavras “verdadeiro” e “genuino” para descrever uma
Imitacao.

c. Os Membros ndo devem usar a palavra “natural” para descrever qualquer Imitacéo, se essa
Imitacao ndo for um mineral ou substancia que ocorra naturalmente.

8. Qualidade do Diamante — Diamantes Lapidados e Polidos:

a. Os Membros, quando descreverem o peso, a cor, o brilho e a lapidacdo de Diamantes,
sempre o fardo de acordo com as diretrizes reconhecidas que sédo apropriadas para a
particular jurisdicdo em questéo.

b. Os Membros ndo usardo a palavra “impecéavel” ou “perfeito” para descrever qualquer um dos
dois casos seguintes:

= qualquer Diamante que apresente imperfeicdes, fraturas, inclusdes, manchas de
carbono, sombras, cortes a laser internos, ou outros defeitos e imperfei¢cbes de qualquer
tipo ou natureza que sejam detectados por um profissional treinado em classificacao de
Diamantes, quando examinados por meio de uma lupa de dez aumentos sob condi¢des
de iluminacédo adequadas; ou

= qualquer artigo de Joalheria que contenha quaisquer Diamantes que ndo se enquadrem
na definicdo de “impecével” ou “perfeito”.

c. Os Membros nao usardo as expressdes “brilhante”, “corte brilhante” ou “corte total” para
descrever, identificar ou se referir a nenhum Diamante, salvo se for um Diamante redondo

gue tenha pelo menos 32 facetas mais a mesa acima da linha da cintura e, pelo menos, 24
facetas abaixo dela.

1.6 Iniciativas Transparentes das Industrias Extrativas

1. Os Membros que possuem InstalagBes de Mineracdo devem se comprometer com e apoiar as
Iniciativas Transparentes das Industrias Extrativas (sigla em inglés EITI).
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2 DIREITOS HUMANOS E DESEMPENHO SOCIAL
2.1 Direitos Humanos

1. Os Membros terdo sempre que respeitar os direitos humanos fundamentais e a dignidade das
pessoas, de acordo com a Declaracao Universal de Direitos Humanos das Nag8es Unidas.

2.2 Maéao de Obra Infantil e Juvenil

1. Os Membros nunca se envolverao ou apoiardo o emprego de Criancas (menores de 15 anos, ou 14
onde a legislacdo do pais permitir) além das situacdes definidas pela Convencéo 138 da OIT e
Recomendacédo 146 da mesma organizacgao, salvo se aprovado pelo governo local ou nacional como
parte de gm sistema de aprendizagem, de acordo com as diretrizes descritas no documento Global
Compact”.

2. Non-Financial Business Professions Nos casos em que houver emprego de Criancas, os Membros
deverao oferecer assisténcia adequada para permitir que elas frequentem e permanecam na escola
até a idade adulta. Os processos de Mitigacdo de Trabalho Infantil devem incluir medidas para o
continuo bem-estar da Crianca e levar em conta a situacéo financeira da respectiva familia. As
criancas que estiverem trabalhando, mas em violacéo aos requisitos minimos de idade podem
permanecer no trabalho em tempo parcial durante um processo gradual de Mitigacdo. Os Membros
deverao garantir um periodo noturno de descanso minimo de 12 horas, com os descansos semanais
habituais, e assegurar que ndo se permitam horas extras e que a Crianca receba um pagamento
justo pelo trabalho que ele ou ela esta desenvolvendo.

3. Os Membros proporcionardo a educacéo das Criancas enquadradas na recomendacéo 146 da OIT e
dos Jovens que estdo sujeitos as leis locais de educag¢édo compulséria ou que estejam frequentando a
escola. Alem disso, dever&o proporcionar 0s meios para que nenhuma dessas Criangas e Jovens
sejam empregados durante o horario de aulas e que o total do tempo gasto durante o transporte (de
e para o trabalho e escola), mais as horas de aula e as de trabalho nao ultrapasse dez horas por dia.

4. Os Membros nunca irdo expor uma Crian¢ga ou um Jovem a uma atividade que, por sua natureza ou
circunstancia, possa prejudicar a Saude, Seguranca ou a moral dessas pessoas menores de 18 anos
de idade (ou 16 anos, dependendo de autorizacéo da Legisla¢@o Pertinente e do recebimento de
instru¢cdo adequada e especifica ou de treinamento vocacional no respectivo ramo da atividade).

2.3 Trabalho For¢ado

1. Os Membros ndo fardo uso de Trabalho Forcado (inclusive trabalho cativo, m&do de obra ilegal ou de
detentos), e nem restringiréo o direito de ir e vir de seus Empregados.

2. Os Membros néo reterdo os documentos pessoais originais de seus Empregados, tais como carteiras
de identidade, e nem tampouco exigirdo deles qualquer forma de deposito, taxa de recrutamento ou
de adiantamento de equipamento, seja diretamente ou por meio de agéncias de emprego.

8 Diretrizes Global Compact para idades minimas:

Paises desenvolvidos Paises em desenvolvimento

Trabalho leve 13 anos trabalho leve 12 anos
Trabalho normal 15 anos Trabalho normal 14 anos
Trabalho perigoso 18 anos Trabalho perigoso 18 anos
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2.4

2.5

2.6

Liberdade de Associacdo e Negociagcdo Coletiva

Os Membros nao impedirdo seus Empregados de se associarem livremente. Nos casos em que a
legislacéo proibe essas liberdades, os Membros apoiardo canais paralelos para promover associacdo
livre independente e negociacao coletiva®.

Os Membros nao impedirdo negociacao coletiva e acatardo os acordos que resultarem dessa
negociagao.

Discriminacdo

Os Membros néo praticardo e nem aceitardo qualquer forma de discriminacdo no local de trabalho no
gue respeita a contratacao de trabalhadores, remuneragédo, horas extras, acesso a programas de
treinamento, dispensa ou aposentadoria com base em raca, etnia, casta, nacionalidade, religido,
deficiéncia fisica, género, orientacéo sexual, afiliacdo politica ou sindical, estado civil, gravidez,
aparéncia fisica, status HIV, ou idade, ou qualquer outro fator aplicavel de restricao. Dessa forma,
todas as pessoas consideradas “Aptas para o Trabalho” receberdo oportunidades iguais e ndo serdo
discriminadas com base em fatores néo relacionados com sua habilidade de executar seu trabalho.
Portanto, todas as pessoas consideradas “Aptas para o Trabalho” receberdo oportunidades iguais e
néo serdo discriminadas com base em fatores ndo relacionados com sua habilidade de executar seu
trabalho.

Saude & Seguranca

Os Membros deverdo proporcionar condi¢des de trabalho saudaveis e seguras a todos seus
Empregados, de acordo com a Legislagéo Pertinente e os padrdes relevantes da indlstria. Essas
condig¢des incluem:

a. minimizar, tanto quanto praticamente possivel, os Perigos (riscos de acidente) no local de
trabalho.

b. prover protecado e isolamento adequado entre Empregados e todas as maquinas, inclusive
equipamentos moveis.

c. rotulagem e armazenamento adequado de todos os produtos quimicos e materiais de limpeza.

d. métodos para proteger os Empregados da exposic¢ao as particulas em suspensdo no ar e aos
vapores nocivos a saude.

e. identificagcdo e fornecimento sem custo de Equipamentos de Protec&o Individual (EPIs) e
verificacdo de que estdo em bom estado e sendo usados corretamente.

f. disponibilidade de esta¢fes de trabalho que sejam projetadas de forma apropriada para a tarefa
a que se destinam, de forma a minimizar os Riscos a Saude decorrentes do trabalho executado,
como por exemplo, esforcos repetitivos.

g. condicdes de iluminagédo, ventilacao e qualidade do ar adequadas; temperatura e niveis de ruido
apropriados.

h. as condi¢des de higiene no local de trabalho sdo mantidas em nivel adequado durante todo o
tempo por meio de limpeza periédica, disponibilidade de agua potavel, armazenamento
adequado de alimentos, e instalagfes sanitarias limpas e bem conservadas, e em nimero
suficiente para o nimero de homens e mulheres empregados pela empresa.

® Texto adaptado da Iniciativa de Comércio Etico — Cddigo Bésico
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10.

11.

i. locais de trabalho adequadamente construidos e mantidos e que atendam as exigéncias dos
cédigos de construcao locais.

j- garantia de que, quando a empresa oferece moradia no local de trabalho aos Empregados,

essas moradias serdo mantidas num nivel razoavel de Seguranca, higiene e conservacéo e sédo
dotadas de agua potavel, energia elétrica e instalacées sanitarias adequadas.

Os Membros que desenvolvem atividades de lapidacéo e polimento de Diamantes usaréo discos de
lapidacédo feitos com resina impregnada de pé de diamante e isentas de cobalto.

Os Membros colocardo a disposicdo dos Empregados mecanismos como as Comissdes Internas de
Prevencao de Acidentes (CIPAs), com participacdo de representantes da empresa, para que possam
abordar e discutir questdes de Salde e Seguranca com a administracao.

Os Membros informardo aos Empregados, de forma clara e numa linguagem acessivel, sobre
guestdes de Saude e Seguranca. Os Empregados terdo acesso as Planilhas de Dados de
Seguranca do Material (ou informac¢&@o necessaria equivalente) em todos os locais em que forem
usadas Substancias Perigosas. Além disso, os Riscos associados com o0 uso de Substancias
Perigosas deverao ser informados de maneira clara a todos os Empregados que trabalharem com
elas.

Procedimentos adequados tém que ser colocados em pratica para prevenir acidentes e danos a
Saude decorrentes ou relacionados com a execucéo de atividades do trabalho e as operacdes de
uma Unidade de Mineragao.

Os Membros deverdo oferecer acesso a servigcos médicos e de Saude no local de trabalho, incluindo
servigos de pronto socorro claramente identificados, e definir procedimentos para o transporte dos
casos mais sérios de danos a Salde para as clinicas e hospitais locais.

Os Membros deverdo instalar alarmes, mecanismos adequados de alerta e de Seguranc¢a contra
fogo. Isso inclui equipamento de combate a incéndios; saidas de emergéncia e rotas de fuga
claramente marcadas e desobstruidas, e iluminacdo de emergéncia em todas as Instalacdes.

Os Membros devem estabelecer procedimentos de emergéncia e planos de evacuacéo para todas as
emergéncias que possam ser razoavelmente previstas. Os Membros devem garantir que esses
procedimentos e planos estéo accessiveis ou claramente visiveis em todas as areas de suas
InstalacBes, sendo mantidos em bom estado de conservacao, atualizados e testados periodicamente
(inclusive com a realizagéo de exercicios simulados de evacuacdo). As Unidades de Mineragéo
deverdo desenvolver e manter planos de conduta em situacdes de emergéncia em colaboragcdo com
as comunidades que possam ser afetadas, trabalhadores e seus representantes, e agéncias
pertinentes, de acordo com as orientagdes do PNUMA, a respeito da Conscientizagéo e Preparo para
Emergéncias em Nivel Local para Atividades de Mineracdo [UNEP on Awareness e Preparedness for
Emergencies at the Local Level (APELL) for Mining].

Os Membros deverdo proporcionar treinamento para que os Empregados tomem conhecimento dos
Riscos e Perigos a Saude e Seguranga, com relagéo as suas fun¢des especificas de trabalho. Esse
treinamento deve incluir métodos para uma protecdo adequada contra tais Perigos, como o uso
correto dos EPIs e acdes apropriadas em caso de acidente ou emergéncia. Também devem ser
conduzidos treinamentos em primeiros socorros para representantes dos Empregados previamente
designados e treinamento adequado para todos os Empregados em Seguranca contra fogo e
procedimentos de emergéncia. Os treinamentos realizados tém que ser registrados e repetidos para
Empregados novos ou que foram realocados.

Os Membros devem garantir que todos os incidentes graves de Saude e Seguranc¢a, bem como os
reflexos desses incidentes nos negécios, sejam documentados e investigados formalmente e que os
resultados obtidos sejam incorporados nas revisdes periddicas relativas a Saude e Seguranca e aos
planos de melhorias.

Os Membros devem garantir que os Empregados e os Empreiteiros entendam que tém o direito e a
responsabilidade de interromper o trabalho ou se recusar a trabalhar em situacées em que ocorram
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perigos ndo controlados, e que devem levar imediatamente tais situacdes ao conhecimento das
pessoas sujeitas a esses perigos e também da administracéo.

12. Os produtos de Joéias de Ouro e/ou Diamante vendidos pelos Membros aos consumidores finais
devem cumprir os regulamentos aplicaveis quanto a Salde e Seguranca de produtos.

2.7 Procedimentos Disciplinares e Encaminhamento de Reclamacgbes

1. Os Membros néo usaréo castigos fisicos em nenhuma circunstancia e garantirdo que os Empregados
nao serdo submetidos a tratamento severo ou degradante; assédio sexual ou fisico; abusos fisicos,
mentais ou verbais, e coer¢do ou intimida¢do, sob nenhuma circunstancia.

2. Os Membros deverdo comunicar de forma clara a todos os Empregados a respeito dos processos
disciplinares da empresa e padrdes relativos aos procedimentos disciplinares apropriados e ao
tratamento a Empregados, e aplicar esses procedimentos de maneira igual a todos, inclusive os
funcionérios da administracao.

3. Os Membros estabelecerdo procedimentos claros para o encaminhamento de reclamacdes e
solicitacao de investigacdes, explicando-os a todos os Empregados. Deverdo ser mantidos registros
sobre as reclamacdes dos Empregados, solicitacdo de investigacdo e sobre os respectivos
resultados.

2.8 Jornada de Trabalho

1. Os Membros devem manter uma jornada de trabalho que cumpra a Legislacdo Pertinente. Quando
nao existirem leis e regulamentos especificos, a jornada de trabalho nao deve normalmente exceder
48 horas por semana, de acordo com a Convencao 1 da OIT. Excepcionalmente, quando as
circunstancias exigirem mais que isso (por exemplo, em locais afastados em que o trabalhador tem
que chegar e sair de avido), a jornada de trabalho deve cumprir a Legislacdo Pertinente e deve ser
planejada com antecedéncia para proporcionar condi¢cdes de trabalho humanas e seguras.

2. Quando houver necessidade de horas extras, os Membros devem compensar devidamente seus
Empregados de acordo com a Legislacéo Pertinente. As horas extras serdo voluntarias, salvo em
circunstancias especiais (por exemplo, chegada e partida por avido), e estdo limitadas a 12 horas por
semana no maximo.

3. Os Membros deveréo conceder aos seus Empregados todas as licengas previstas em lei, inclusive
licenca maternidade e paternidade, luto e férias anuais pagas. Quando ndo houver Legislagao
Pertinente, as férias anuais pagas devem obedecer a Convengéo 132 da OIT.

4. Os Membros deverdo conceder a todos os Empregados pelo menos um dia de descanso a cada sete
dias consecutivos de trabalho, de acordo com a Convencgéo 14 da OIT. Em circunstancias especiais
gue tornem necessario exceder esses limites (por exemplo, chegada e partida por avido), devera ser
obedecida a Legislacao Pertinente e, onde ndo houver legislacdo especifica, as normas usuais da
industria deverdo ser observadas. Tais exce¢fes deverdo ser planejadas com antecedéncia para
proporcionar condigBes de trabalho humanas e seguras.

2.9 Remuneragéo

1. Os Membros deverédo pagar a todos seus Empregados um salario que tenha por base o maior salario
minimo legal ou o que esteja dentro da faixa de salarios vigentes na inddstria.

2. Os Membros deverao efetuar o pagamento aos Empregados regularmente e em datas pré-
determinadas.

3. Os Membros efetuardo o pagamento dos salarios por meio de transferéncia bancaria, em dinheiro ou
cheque, na forma e local mais conveniente para os Empregados.
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4. Os Membros tomaréo as providéncias necessarias para que todos os pagamentos de salario e outras
vantagens sejam acompanhados por um contracheque que mencione com clareza todos os
beneficios e deducbes salariais.

5. Os Membros nao fardo qualquer deducé&o nos salarios que néo esteja de acordo com procedimentos
devidamente aprovados e oficializados.

6. Os Membros nao forcardo seus Empregados a adquirir géneros e provisées da empresa ou de suas
Instalacées.

2.10 Condigbes Gerais de Contratacdo de Mdo de Obra

1. As obrigacdes trabalhistas da empresa devidas aos Empregados e os direitos previdenciarios deles,
de acordo com a Legislagédo Pertinente decorrentes das relacdes de trabalho, ndo devem ser
evitados pelo uso de contratagdo de mao de obra temporaria, subcontratacao, trabalho realizado em
casa, planos ilegitimos de aprendizado, em que nao existe uma intencao verdadeira de se oferecer
treinamento ou emprego regular, ou 0 uso excessivo de contratos de trabalho de autbnomos.

2. Os Membros deverdo manter registros adequados de seus Empregados, inclusive registros de
pagamento de salério, pagamento por tarefa e por horas trabalhadas, para todo o pessoal
empregado, seja em tempo integral, parcial ou sazonal.

2.11 Comprometimento com a Comunidade e Desenvolvimento

1. Os Membros deveréo apoiar o desenvolvimento das comunidades em que desempenham suas
operacdes, por meio de patrocinio e auxilio as iniciativas da comunidade.

2. Os Membros com InstalacGes de Minerag&o deverdo contar com meios, recursos e sistemas
apropriados para um prévio e permanente envolvimento com as comunidades afetadas e partes
interessadas. Esse envolvimento deve se dar ao longo de todo o ciclo de vida do projeto, desde as
primeiras atividades de exploragdo, construcédo antes do inicio das atividades de mineragéo e se
prolongar até o fechamento da mina e posterior monitoramento. Os interesses e as aspiracfes de
desenvolvimento das comunidades afetadas devem sempre ser considerados nas decisdes principais
ao longo do ciclo de vida do projeto, devendo-se buscar um amplo apoio da comunidade para as
propostas selecionadas. O envolvimento com as comunidades deve se dar de forma inclusiva,
igualitaria, apropriada culturalmente, respeitando os direitos de seus membros.

3. Os Membros que operam Instalacdes de Mineragao deverdo minimizar, ou se possivel evitar, o
reassentamento involuntario. Quando néo for possivel evita-lo, a implementacao do reassentamento
deve ser feito de acordo com o Padrdo de Desempenho 5 da Corporacdo Financeira Internacional
(International Finance Corporation - IFC).

4. Os Membros que operam Instalacdes de Mineragédo deverdo garantir que as comunidades afetadas
tenham acesso a mecanismos apropriados para tratar e resolver queixas e reclamagdes a nivel
operacional. Esses mecanismos devem ser claramente explicados as comunidades afetadas e todo
0 processo de recebimento das queixas e reclamacdes, processo de investigacdo e seus resultados
devem ser devidamente registrados e arquivados na empresa.

2.12 Utilizacdo do Pessoal de Seguranca
1. Os Membros deverao utilizar pessoal de seguran¢ca armada somente nos casos em que nao exista

alternativa para gerenciar Risco ou para garantir a Seguranca pessoal dos Empregados, Empreiteiros
e Visitantes as Instalacdes.
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2. Os Membros deverao garantir que todos os funciondarios encarregados da seguranca respeitem os
direitos humanos e dignidade de todas as pessoas e que usem a for¢ca minima proporcional a
ameaca.

3. Os Membros que operam Instalacdes de Mineracdo deverao garantir que sejam feitas avaliacdes de
risco de seguranca e que o pessoal encarregado da seguranca receba treinamento adequado e
opere segundo as normas definidas nos Principios Voluntarios de Seguranca e Direito Humanos
(2000).

2.13 Povos Indigenas

1. AsinstalagBes de Mineragao deverdo respeitar os direitos dos Povos Indigenas como definido na
legislacéo estadual, nacional e internacional, bem como seus interesses econémicos, ambientais,
culturais e sociais, inclusive no que se refere ao relacionamento deles com terras e aguas.

2. As instalac6es de Mineracdo deverao buscar um amplo apoio dos Povos Indigenas afetados e obter
documentacao formal comprovando esse apoio, que devera conter a descricdo das parcerias e/ou
programas acordados para trazer beneficios e remediar impactos.

2.14 Lavra de Pequena Escala e Artesanal

1. Os Membros que operam InstalagGes de Minerac&o deverdo participar de forma apropriada de
iniciativas, inclusive aquelas envolvendo varias partes interessadas, que permitam a
profissionalizacdo e a formalizacéo da lavra de pequena escala e lavra artesanal (sigla em inglés:
ASM), quando estas ocorrerem em suas areas de operacéo.

2. Nos casos em que houver atividades ASM dentro de uma Unidade de Mineragao ou no seu entorno,

0s Membros deveréo interagir diretamente com elas como parte de seus processos de Avaliacdo de
Impactos Sociais e Ambientais e de envolvimento com a comunidade.
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3 DESEMPENHO AMBIENTAL
3.1 Protecdo Ambiental

1. Os Membros, sempre quando e onde apropriado, deverédo introduzir sistemas gerenciais e
operacionais para minimizar os impactos ambientais negativos de suas praticas empresariais.

3.2 Substancias Perigosas

1. Os Membros nédo deverao fabricar, comercializar e/ou usar substancias e produtos quimicos
perigosos que estejam proibidos no mercado internacional devido a sua alta toxidez aos seres vivos,
persisténcia no ambiente, potencial de bioacumulacdo ou potencial de diminuicdo da camada de
ozonio.

2. Os Membros deverao substituir as Substancias Perigosas em seus processos produtivos por outras
que sejam técnica e economicamente viaveis.

3. Todos os Membros que operam Instalacdes de Mineracdo que usam cianeto na recuperacdo de Ouro
devem cumprir com os requisitos do Cédigo Internacional de Gerenciamento de Cianeto e deverao
garantir que os locais relevantes estejam certificados pelo CAdigo Internacional de Gerenciamento de
Cianeto dentro de trés anos a partir da data em que se associarem ao RJC.

3.3 Residuos e Emissdes

1. Os Membros deverado descartar residuos na forma prevista pela Legislacdo Pertinente. Quando essa
Legislacdo Pertinente ndo existir, deverdo ser adotados os padrdes internacionais vigentes.

2. Os Membros desenvolverédo esforcos para reduzir a quantidade de residuos produzidos nas suas
operacoes, usando os principios de reduzir, recuperar, reutilizar e reciclar. Todos os residuos
deverdo ser gerenciados de maneira responsavel e o processo de decisdo a respeito do descarte de
residuos devera levar em conta tanto os aspectos de custo como 0s aspectos mbientais.

3. Os Membros deverao procurar reduzir as emissdes decorrentes de seu processo produtivo para a
atmosfera, solo e cursos de agua.

4. Os Membros que operam Unidades de Mineracéo deveréo:

a. Projetar, construir, manter e monitorar as instalagées que recebem rejeitos de mina e rocha
estéril, para garantir sua estabilidade estrutural e proteger o meio ambiente e as
comunidades no entorno da mina.

b. Na&o realizar o descarte de rejeitos em cursos d’agua em nenhuma nova Instalacéo.
Qualquer Unidade de Mineracdo que atualmente descarte seus rejeitos em cursos d’agua
nao pode obter a Certificacdo como Membro do RJC. Essas Instalagcfes serdo excluidas da
Certificacdo, mas todos os outros requisitos relevantes do COP ainda se aplicam.

c. Nao se pode usar descarte submarino de rejeitos de Instala¢cdes de Mineracéo localizadas no
continente, a ndo ser que:

= um estudo completo considerando os aspectos sociais e ambientais das alternativas
foi realizado e se chegou a concluséo que o descarte submarino de rejeitos cria
menos impactos sociais e ambientais e menores riscos do que o langamento dos
rejeitos em terra, e

= pode ser demonstrado cientificamente que néo havera efeitos adversos significativos
NOS recursos costeiros, e
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3.4

3.5

» 0s rejeitos sdo lancados abaixo da superficie do termoclina (o limite entre as
camadas de agua fria e quente do rio ou mar) e a zona eufética (camada superficial
onde se realiza a fotossintese).

d. Realizar a caracteriza¢ao fisica e geoquimica dos rejeitos de mina de forma a identificar e
gerenciar os possiveis impactos oriundos da armazenagem ou descarte de rochas altamente
silicosas e da lixiviacdo de minerais metalicos.

Uso de Energia e de Recursos Naturais

1. Os Membros deverdo procurar assegurar a eficiéncia de suas opera¢gdes empresariais em termos
de consumo de recursos naturais, inclusive, mas ndo somente, agua e energia.

2. Quando o transporte de pessoas, bens e materiais representa um impacto significativo no resultado
dos negécios, os Membros deverdo procurar identificar e implementar praticas que reduzam o uso
de combustiveis fosseis e os gases de efeito estufa associados a transporte.

Biodiversidade

Os Membros que operam Instalac6es de Mineracdo néo irdo desenvolver atividades de mineracéo e
lavra em locais considerados Patrimdnio da Humanidade e garantirdo que suas atividades néo iréo
impactar negativamente de forma direta os locais de Patrimdnio da Humanidade de seu entorno.

Os Membros que operam Instalagcdes de Mineragdo deverao respeitar as areas oficialmente
designadas como areas protegidas, garantindo que:

a. Os Membros tém um processo para identificar as areas das vizinhangas oficialmente designadas
como areas protegidas.

b. Os Membros cumprem todos os regulamentos, acordos ou compromissos envolvendo essas
areas.

c. As decisBes de levar adiante as atividades de exploracéo, desenvolvimento, operacdo e
fechamento da mina levam em conta a presenca de areas legalmente designadas como areas
de protecdo e os respectivos impactos dessas atividades sobre elas.

Os Membros que operam Instalagdes de Mineragéo deverao identificar Areas Chave de
Biodiversidade no entorno de suas operacdes e implementar medidas para trazer beneficios
mensuraveis para a biodiversidade que sejam proporcionais ao nivel dos impactos causados a
biodiversidade.

Os Membros que operam Instalacdes de Mineracdo ndo deverdo desenvolver uma atividade que ira,
ou podera, causar a extingdo de espécies listadas pela IUCN como ameacadas de extin¢cao.

Os locais afetados ou ocupados por Unidades de Mineragdo devem ser restaurados por meio da
adocéo de técnicas de boas praticas. O objetivo da restaurac@o deve ser estabelecer um
ecossistema nativo sustentavel, ou outro uso da terra, posterior as atividades de mineracao,
consensuado entre as principais partes interessadas, durante o processo de planejamento do
encerramento da mina.
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4 PRATICAS DE GERENCIAMENTO

4.1

Conformidade Legal

1. Os Membros deverao estar cientes da Legislacao Pertinente e cumprir todos seus requisitos.

4.2

Politica de Gerenciamento

1. Os Membros devem adotar uma politica que seja aprovada pela alta geréncia, que apoie as

4.3

4.4

1.

4.5

4.6

proposictes deste Codigo de Praticas e tornem essa politica publicamente disponivel.

Parceiros Comerciais — Empreiteiros, Clientes, Fornecedores e outros Parceiros

Os Membros deverao considerar os Riscos relacionados com a ética nos negocios, direitos humanos,
praticas empresariais ambientais e sociais de seus principais Parceiros de Negdcios na cadeia de
suprimento das Jéias de Ouro e Diamantes, que tenham potencial de impactar suas proprias praticas
associadas ao relacionamento com esses parceiros. Com base nesta Avaliacdo de Risco, 0s
Membros devem empregar seus melhores esfor¢os, proporcionalmente & sua habilidade de
influenciar e promover préticas de negdcio responsaveis entre seus Parceiros de Negdcio.

Os Empreiteiros que trabalham nas Instala¢cdes dos Membros e os Visitantes dessas Instala¢des
deverdo cumprir os requisitos especificados nos sistemas operacionais e de gerenciamento do
Membro que séo relevantes ao Cédigo de Praticas.

Avaliagédo de Impactos

Os Membros que operam Instalagdes de Mineracdo deverdo interagir com as comunidades e partes
interessadas afetadas por suas operacdes para realizar uma avaliacdo de impactos sociais e
ambientais e elaborar planos de manejo social e ambiental para novas opera¢6es de lavra ou quando
ocorrer mudanca significativa nas Instalacdes existentes. As avalia¢gdes de impacto social e os
planos de manejo devem incluir uma avaliacdo de direitos humanos, género e conflitos.

Planejamento do Fechamento da Mina

Os Membros que operam Unidades de Mineracdo deverao preparar e revisar regularmente um plano
de fechamento da mina em relacdo a cada Unidade de Mineracao, e garantir que existirdo recursos
adequados, inclusive financeiros, disponiveis para atender os requisitos de fechamento e de
restauracdo do local. Para Novas Instalacdes exige-se um plano de fechamento desde o inicio das
operacdes; as Instalacdes ja existentes devem preparar um plano abrangente o mais cedo possivel.

Os Membros que operam Unidades de Mineracdo deverao interagir regularmente com as partes
interessadas locais com relacdo a cada Unidade de Mineracéo, inclusive com Povos Indigenas,
comunidades, ASM, empregados e agentes reguladores a respeito dos planos de fechamento da
mina e de restauracao do local.

Relatorios de Sustentabilidade
Os Membros que operam Unidades de Mineragao dever&o publicar anualmente um relatério de
sustentabilidade usando as Diretrizes da Iniciativa de Relatorio Global e do Suplemento GRI do Setor

de Minas e Metais. Esses relatorios tém que contar com garantia externa, conforme definido pelo
GRI.
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GLOSSARIO

Por favor, use este glossario para obter a definicdo das siglas E dos termos usados nos documentos do Sistema

RJC:

Acédo Corretiva

Uma agado implementada por um Membro para eliminar a causa de uma
Nao Conformidade para evitar que ocorra novamente.

Acreditacdo

Reconhecimento da competéncia de um auditor para realizar as
avaliaces de verificagdo e avaliar conformidade de acordo com um
determinado padrao.

AML

Contra lavagem de dinheiro (Anti-money laundering).

APELL

Conscientizacéo e Preparo para Emergéncias em Nivel Local (Awareness
and Preparedness for Emergencies at the Local Level).

Apto para o Trabalho

“Apto para o Trabalho” significa que uma pessoa esta num estado (fisico,
mental e emocional) que permite que ela desempenhe eficazmente as
tarefas recebidas sem que isso constitua ameacga para a Saude e
Seguranca dela prépria ou dos demais empregados.

Areas Chave de
Biodiversidade

Areas Chave de Biodiversidade (Key Biodiversity Areas - KBAs) séo locais
de importancia internacional para a conservacao da biodiversidade por
meio de areas protegidas e ou outros mecanismos de controle oficial. Sao
identificadas nacionalmente com base na sua importancia para a
manutencéo da populacdo das vérias espécies de flora e fauna.

ASM Mineracdo Artesanal e de Pequena Escala (Artisanal and Small-scale
Mining)
Auditor Uma organizagdo ou pessoa independente (terceira parte) que se

enquadra nos critérios objetivos de sele¢do do RJC e esté credenciada
para realizar Verificagdes.

Auditor Lider

Um Auditor Lider é o responsavel pela condugéo e finalizacéo eficiente e
eficaz de uma Verificacdo de Avaliacdo para um Membro, podendo
também coordenar uma equipe de Auditores.

Autoavaliacéo

A avaliacdo realizada por Membros descrevendo Entidades e Instalacdes
e avaliando seu préprio desempenho com base nos requisitos do Codigo
de Praticas. Os Membros podem usar a Autoavaliacdo para medir seu
grau de preparo para a Avaliagao de Verificagdo, melhorar suas praticas e
identificar as Evidéncias Objetivas exigidas durante a Avaliagdo de
Verificagdo de Avaliagéo.

Avaliacdo de Risco

A avaliagao sistematica do grau de Risco que uma atividade ou operagao
apresentam. O critério de se usar os resultados da andlise de Risco para
hierarquiza-los ou compara-los com critérios ou metas de Riscos
aceitaveis.

Avaliacao de Verificagédo

A Avaliacado de Verificag&@o consiste nos seguintes passos:

e Uma reviséo preliminar feita no escritério do Questionario de
Autoavaliagdo preenchido pelo Membro e de outras informacgdes
correlatas;

e Selecdo de um conjunto representativo das Instalag6es do Membro e
de suas praticas empresariais para serem visitadas e avaliadas;

e Verificagdo da Autoavaliagdo do Membro por meio de uma inspegéo
local de uma amostra das Instalacdes previamente selecionada.

Avaliador (Perito)

Empregado(s) ou pessoa(s) contratada(s) por um Membro para realizar a
Autoavaliagéo.

Biodiversidade

A variabilidade apresentada por todos os organismos vivos de todas as
origens, incluindo, entre outros, ecossistemas terrestres, marinhos e
outros ecossistemas aquaticos e complexos ecoldgicos aos quais
pertencem; isso inclui a diversidade dentro das espécies, entre espécies e
entre ecossistemas.

Caderneta de
Autoavaliacéo

Uma caderneta para uso dos Membros quando fizerem uma
Autoavaliagéo.

Certificagéo Um atestado fornecido pelo RJC, com base nos resultados de uma
Avaliacdo de Verificagéo feita por Auditor credenciado, de que o Membro
atingiu o nivel exigido de Conformidade face ao Cddigo de Préticas.

CFT Combate ao financiamento do terrorismo.

CFI (IFC) Corporacéo Financeira Internacional (International Finance Corporation)

CIBJO Confederacdo Mundial de Joalheria (World Jewellery Confederation)
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Caodigo de Praticas (COP)

Um conjunto de padrdes que definem préticas responsaveis do ponto de
vista ambiental, social, de direitos humanos e da ética aplicaveis a todos
0s Membros do RJC ao longo da cadeia de suprimento da Joalheria de
Ouro e/ou Diamante.

Comunidade

Termo aplicado geralmente aos habitantes das areas contiguas ou
proximas a empresa e que sao afetados de alguma forma pelas suas
operacdes; esses efeitos podem ser de natureza tanto econémica, como
social e ambiental.

Conformidade

As praticas empresariais do Membro (incluindo as politicas, sistemas,
procedimentos e processos) realizadas em conformidade com o Cédigo
de Préticas.

Conformidade Legal

Atuacdo de acordo ou na direcdo de Lei Pertinente.

Controle

O Controle por um Membro consiste de:

1. Propriedade direta ou indireta, ou Controle (sozinho ou por acordo
com outros Membros) de 50% ou mais dos direitos acionarios ou de
voto (ou equivalente) da empresa ou Instalagdo sob controle; e/ou

2. Poder direto ou indireto (inclusive por acordo com outros Membros)
de remover, nomear ou indicar pelo menos metade dos Membros da
Junta de diretores ou dos administradores (ou equivalente) da
empresa ou Instalagéo sob controle; e/ou

3. Geréncia do dia-a-dia ou geréncia executiva ou da empresa ou
Instalacéo sob controle; ou

4. Qualquer outro conceito de ‘Controle’ legalmente reconhecido
analogo aos descritos nos itens de (1) a (2) acima numa jurisdi¢céo
pertinente.

Apesar dos paragrafos acima definirem ‘Controle’ num contexto

empresarial, 0s mesmos principios se aplicardo por analogia a outros

arranjos organizacionais, inclusive Franqueados, Licenciados e Controle
por uma pessoa ou por uma familia nos casos pertinentes.

Coordenador RJC

Uma pessoa designada por um Membro que coordena e supervisiona as
atividades de Autoavaliagdo, Avaliacdo de Verificagdo, quaisquer Planos
de Acdes Corretivas e serve de ligagéo entre a Equipe Gestora do RJC e
aquele Membro.

Corrupgéo O mal uso de poder investido com a finalidade de se obter vantagens
pessoais.
Crianca Qualquer pessoa com menos do que 15 anos de idade, salvo quando a lei

nacional / local referente a idade minima estipula uma idade maior para o
trabalho ou para frequéncia escolar obrigatéria; nesse caso, aplica-se
essa idade maior. Se, contudo, o salario minimo local ou nacional for
estabelecido para idade de 14 anos, de acordo com as excecdes previstas
para paises em desenvolvimento sob a Convencao OIT 138, entdo se
aplica a idade menor.

Desenvolvimento

Processo pelo qual as pessoas fortalecem o poder e a eficacia de suas

comunitario comunidades, melhoram sua qualidade de vida, realgam sua participagédo
na tomada de decisbes e conseguem maior controle de longo prazo sobre
suas vidas. Deve ser realizado com, ao invés de para as comunidades,
levando assim em conta suas necessidades e prioridades.

Diamante Um mineral natural constituido essencialmente de carbono puro numa

estrutura cristalina cubica no sistema isométrico. Sua dureza na escala
Mohs € 10; seu peso especifico é aproximadamente 3,52; tem um indice
de refracdo de 2,42 e pode ser encontrado em varias cores.

Diamante de Conflito

Diamante bruto usado por movimentos rebeldes ou seus aliados para
financiar conflitos cujo objetivo é desestabilizar governos legitimos,
conforme descrito nas resolucdes pertinentes do Conselho de Seguranga
das Nacgdes Unidas (UNSC) enquanto permanecerem validas ou em
outras resolucdes semelhantes do UNSC que venham a ser adotadas no
futuro, e como entendido como reconhecidas pela Resolugao 55/56 da
Assembleia Geral das Nag8es Unidas (UNGA) ou em outras resoluctes
da UNGA que possam ser adotadas no futuro.

Diamante Tratado

Um Diamante Tratado é qualquer objeto ou produto que atende os
requisitos especificados na definicdo da palavra “Diamante” ou da palavra
“Sintético” incluidas neste glossario que foi submetido a um “Tratamento”
como definido neste glossario.

Direitos Humanos

Liberdades e direitos universais, considerados como pertencentes a todas
as pessoas, acima das leis de toda e qualquer na¢éo. No &mbito do
Sistema RJC, os direitos humanos incluem especificamente todos aqueles
que constam da Declarac¢do Universal de Direitos Humanos, da
Declaracéo da OIT sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho
e também de todas as Leis Pertinentes.
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Discriminagéo

Quando as pessoas sédo tratadas de maneira diferente devido a certas
caracteristicas — como por exemplo, raga, cor da pele, sexo, religido,
opinido politica, nacionalidade ou origem social — que resulta em prejuizo
da igualdade de oportunidades e tratamento.

EITI

Iniciativa de Transparéncia das Industrias Extrativas (Extractive Industries
Transparency Initiative)

Emergéncia

Uma ocorréncia anormal que pode oferecer ameaga para a Saude ou
Seguranca dos Empregados, Empreiteiros, Visitantes, clientes, ou
comunidades locais, ou que pode causar dano a propriedade ou ao Meio
ambiente.

Empregado

Uma pessoa que assinou um contrato de emprego ou trabalha sob um
contrato de prestacdo de servigcos ou de estagio, seja ele explicito ou
implicito, e (se explicito) seja um contrato verbal ou por escrito, como
definido na Lei Pertinente, com um Membro.

Empreiteiro

Um individuo ou empresa ou outra Entidade legalmente estabelecida que
execute trabalho ou presta servigos para um Membro de acordo com um
contrato de servicos. Essa definicdo inclui também subempreiteiros.

Entidade

Um negdcio ou organizacdo semelhante que opera uma ou mais
InstalagBes onde existe propriedade ou Controle daquela Entidade por
parte do Membro. A Entidade pode pertencer parcial ou totalmente ao
Membro.

Envolvimento comunitario

Processo de duas vias para o compartilhamento de informacdes e tomada
de decisbes a respeito de questdes ligadas as comunidades e suas
prioridades, bem como aquelas relacionadas com as preocupacdes e
necessidades da empresa. Mais do que apenas ouvir 0 outro, o objetivo é
assegurar entendimento mutuo e sensibilizagcdo de todas as partes
envolvidas para a gestéo de decisGes que tém potencial para afetar todos
0s envolvidos.

EPI

Equipamento de Protecao Individual. S&o as roupas de seguranca e
outros acessorios, como por exemplo, luvas, botas de seguranga,
capacetes, 6culos de segurancga e protetores de ouvido, todos com o
objetivo de proteger o usuario da exposigao ao risco de acidente durante o
trabalho.

Equipe Gestora do RJC

Os funcionarios do RJC que sao contratados para realizar as funcdes
executivas da organizacao.

Escopo da Certificacédo

O Escopo da Certificacéo é definido pelo Membro e cobre as areas da
empresa do Membro (como por exemplo, Instalagdes e atividades) que
contribuem ativamente para a cadeia de suprimento da Joalheria de Ouro
e Diamante.

Escopo de Verificagdo

O Escopo de Verificagéo é definido pelos Auditores e inclui uma selegéo
das Instalacdes obtida a partir do Escopo da Certificagdo e uma selecdo
de Requisitos do Cédigo de Praticas que sao considerados os mais
relevantes, considerando-se a natureza, a escala e o impacto das
atividades empresariais do Membro.

Esquema de Certificacéo
do Processo Kimberley
(KPCS)

Uma iniciativa de governos, da indistria internacional de diamantes e da
sociedade civil para combater o comércio internacional de Diamantes de
Conflito.

Etica nos negdcios

Direitos e deveres éticos que existem entre as empresas e a sociedade.

Evidéncias Objetivas

Informagc®es verificaveis, registros, observagées e/ou declaragdes de fato;
podem ser quantitativas ou qualitativas.

FATF

Forca Tarefa de Acdo Financeira (Financial Action Task Force)

Ferramentas de Avaliacdo

Documentos ou software que fornecem orientagéo e/ou registram as
informacdes e evidéncias necessarias para a realizagao de uma
Autoavaliacdo ou Verificacéo.

Financiamento de
terrorismo

Qualquer espécie de apoio financeiro para aqueles que incentivam,
planejam ou se envolvem com terrorismo.

Fornecedor

Uma Entidade empresarial que fornece bens e/ou servigcos essenciais
para, e utilizados na ou para a produgéo de produtos de Diamante e/ou
Ouro de um Membro.

Franquia / Licenciamento

Arranjo por meio do qual os direitos de propriedade intelectual de um
Membro sao licenciados para terceiras partes fora do controle do Membro
de forma a permitir que essas terceiras partes possam produzir,
comercializar ou vender a totalidade ou parte dos produtos e servi¢cos que
ostentam uma marca de propriedade do Membro ou marca registrada ou
qualquer outro tipo de propriedade intelectual.

GRI Iniciativa Global para Relatérios de Sustentabilidade (Global Reporting
Initiative)
HIV / AIDS Virus da Imunodeficiéncia Humana/Sindrome da Imunodeficiéncia

Adquirida (NT.: em portugués se usam normalmente as siglas da lingua
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inglesa HIV e AIDS).

Horas Extras

Horas trabalhadas além daquelas do periodo normal de trabalho.

ICMM Conselho Internacional de Minas e Metais (International Council on Mining
and Metals)
Imitacédo Uma Imitacdo de Diamante é qualquer objeto ou produto usado para

imitar Diamante ou alguma ou todas suas propriedades e inclui qualquer
material que ndo cumprem os requisitos especificados na definicdo de
diamante deste glossério.

Infragdo Critica

Uma N&o Conformidade Principal em relacdo a uma Proviséo julgada
critica para a integridade do sistema RJC. As ProvisGes Criticas estdo
identificadas na secéo 7.2 do Manual de Certificacao.

A identificacdo de uma Infragdo Critica requer que Membros e Auditores
notifiquem imediatamente a Equipe Gestora do RJC. Quando o RJC é
notificado pelo Auditor, os procedimentos disciplinares contra o Membro
envolvido séo disparados automaticamente.

Instalacéo Uma Instalagéo é um local que:
e E de propriedade ou esta sob controle de um Membro, e
e  Contribui de forma ativa para a cadeia de suprimento da Joalheria de

Ouro e/ou Diamante.

Veja também Unidade de Mineracao.

ISO Organizacao Internacional para Padronizagéo (International Organisation
for Standardisation)

IUCN Uni&o Internacional para a Conservagdo da Natureza (International Union
for the Conservation of Nature)

Joias Para a aplicacdo do Sistema RJC, um ornamento feito com Metais

Preciosos (inclusive Ouro) e/ou contendo pedras preciosas (inclusive
Diamantes). As jéias incluem, dentre outros, braceletes, anéis, colares,
brincos e relégios.

Jornada de Trabalho

O tempo durante o qual as pessoas empregadas estdo a disposi¢do do
empregador. Periodos de descanso séo o tempo durante o qual as
pessoas empregadas ndo estdo a disposicdo do empregador.

Jovem

Qualquer trabalhador que tenha idade acima daquela definida para
Criangas e abaixo de 18 anos.

Lavagem de dinheiro

O processo pelo qual os recursos financeiros angariados pelo crime séo
maquiados para esconder sua origem ilegal.

Lei Pertinente (Applicable
Law)

As leis relevantes nacionais e/ou estaduais e/ou locais do pais ou paises
onde o Membro opera.

Liberdade de associagéo

O direito de trabalhadores e empregados de formar e aderir livremente a
grupos para a promoc¢éo e defesa de seus interesses no trabalho.

Manual de Avaliagao

InstrugBes para Membros e Auditores para a realizagdo de Autoavaliages
e Avaliacbes de Verificaco.

Marca

Qualquer Marca, cartaz, indicagéo, simbolo, selo, rotulo, etiqueta,
logotipo, letra, palavra ou figura.

Marca de Qualidade

Uma Marca indicando ou pretendendo indicar a qualidade, quantidade,
pureza, peso, espessura, propor¢ao ou tipo de um Metal Precioso hum
artigo.

Mecanismo Compativel
com Direitos

Um mecanismo de abordagem em negociacdes ou de encaminhamento
de reclamagdes que proporciona uma via para tratar de questdes —
relacionadas ou ndo a problemas importantes de direitos humanos — de
uma forma que respeita e apoia os Direitos Humanos.

Meio Ambiente

As redondezas onde a Instalagdo opera, inclusive ar, agua, terra, recursos
naturais, flora, fauna, habitats, ecossistemas, biodiversidade, seres
humanos (inclusive artefatos produzidos por antigos habitantes, sitios com
significado cultural e social) e a interacdo entre eles. Neste contexto, 0
Meio Ambiente se estende do interior da operagdo até o sistema global.

Melhoria continua

Um processo colocado em vigor visando aprimorar o desempenho e 0s
sistemas de gerenciamento segundo o Cédigo de Praticas.

Membro

Qualquer empresa que:

i esteja envolvida ativamente por razdes comerciais na cadeia de
suprimento de Joias de Ouro e/ou Diamantes; e

ii. ndo exerga as fung8es de consultor, conselheiro ou de qualquer
outra Entidade semelhante; e

iii. esteja comprometida com os Principios RJC e com o Cédigo de
Praticas vigentes nas questdes relacionadas com a ética nos
negocios, direitos humanos e sociais, desempenho ambiental e
sistemas de gerenciamento; e

iv. esteja comprometida com uma Verificagdo de Avaliagdo por um
Auditor no dmbito do Sistema RJC, e

V. esteja em dia com o pagamento da anuidade do RJC referente a




Taxa Associativa comercial;
tem o direito de se tornar um Membro Comercial do RJC.
A condi¢do de Membro pode se referir a uma ou mais Entidades e/ou
InstalacBes.
Nos documentos do Sistema RJC, o termo ‘Membro’ se refere
especificamente aos Membros Comerciais do RJC.

Membro Certificado

Um Membro certificado pelo RJC de que suas praticas de negécio foram
julgadas, de acordo com Verificacao realizada por um Auditor, como
atendendo ao nivel de Conformidade exigido pelo Cédigo de Préticas.

Metal Precioso

Ouro, paladio, platina e prata e uma liga de qualquer um desses metais e
outros metais e uma deles e que € assim designada pelos regulamentos
pertinentes como sendo Metal Precioso.

Nao Conformidade

Uma situacdo em que as préaticas empresariais do Membro ndo estao em
conformidade com o Cédigo de Praticas RJC.

Nao Conformidade
Principal

Quando as praticas empresariais de um Membro, inclusive seus
processos, procedimentos, sistemas e politicas, ndo estdo em
conformidade com o Cadigo de Praticas. As Ndo Conformidades
Principais dizem respeito a ocorréncia de uma ou mais das seguintes
situagdes:

e A auséncia total de implementagdo de um requisito obrigatorio;

e Uma falha sistémica por parte do Membro ou uma falta total dos
controles necessarios para gerenciar 0s riscos empresariais
relacionados ao Sistema RJC;

e Uma situagdo em que as praticas empresariais do Membro deixaram
de identificar exigéncias importantes da legislacéo ou de agéncias
reguladoras, ou em que existe uma nao conformidade relacionada
com a legislacdo ou agéncias reguladoras e/ou uma tentativa
inadequada de se retificar uma condi¢éo de ndo conformidade;

e Um grupo de Nao Conformidades Secundarias a respeito de uma
questao relacionada e que sdo recorrentes ou persistentes, indicando
uma implementagéo inadequada, e

e Qualquer constatacdo ou observagdo com base em Evidéncias
Obijetivas que prove uma Infragéo Critica, ou que levante sérias
davidas quanto ao Membro usar ou néo boas praticas empresariais
para evitar qualquer Infragdo Critica.

Nao Conformidade
Secundéaria

Quando as praticas empresariais de um Membro, inclusive seus
processos, procedimentos, sistemas e politicas, ndo estdo em
conformidade total com o Cdodigo de Préaticas. As N&do Conformidades
Secundérias dizem respeito a ocorréncia de uma ou mais das seguintes
situacdes:

e Uma falha de desempenho, disciplina ou controle nas praticas
empresariais do Membro, mas que néo resulta numa N&o
Conformidade Principal em relacdo ao Cédigo de Praticas RJC; e/ou

e Uma constatacdo que naquele momento pode ndo ser propriamente
uma infragé@o do Cédigo de Praticas RJC, mas que é julgada como
uma inadequacgédo potencial nas praticas empresariais do Membro
durante o Periodo de Certificacéo.

Negociagdo Coletiva

Um processo por meio do qual os empregados (ou suas organizacdes) e
associacdes de trabalhadores (ou na sua auséncia, representantes dos
empregados escolhidos livremente) negociam termos e condi¢gfes de
trabalho.

NU (UN) Nacdes Unidas

OECD Organizacao para o Desenvolvimento e Cooperagcdo Econdémica
(Organisation for Economic Co-operation and Development)

OIT (ILO) Organizacdao Internacional do Trabalho (International Labour Organisation)

ONGs (NGOs) Organizag¢des ndo governamentais.

QOuro Um elemento metdlico amarelo raro, com simbolo quimico ‘Au’. E um
mineral com dureza especifica de 2,5 a 3,0 na escala Mohs de dureza e
ndmero atdbmico 79.

Padrao Uma pratica, procedimento ou processo objetivo que é reconhecido como

parte essencial para a integridade dos negécios de uma empresa e/ou
produto e/ou servigos. Para o Sistema RJC, o Cédigo de Préticas € o
Padréo relacionado com a cadeia de suprimento das Joias de Diamante
e/ou Ouro.

Pagamentos Facilitadores

Pagamentos Facilitadores séo efetuados para se receber tratamento
preferencial por algo que o recebedor desse pagamento tem o dever de
fazer de qualquer forma.

Parceiros

Pessoas ou organizagdes, inclusive parceiros de “joint venture”, agéncias
governamentais ou outras partes interessadas, salvo Empreiteiros, em
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arranjos comerciais e/ou que executam projetos ou programas de trabalho
junto com o(s) Membro(s).

Parceiros de Negdcios

Uma organizagdo ou Entidade empresarial com a qual uma Entidade
mantém relacdes comerciais diretas (excluindo consumidores finais, mas
incluindo Empreiteiros, clientes, Fornecedores e Parceiros em “joint
ventures”) e que compra e/ou vende um produto ou servi¢o que contribui
diretamente para a extracéo, fabricagéo ou venda de produtos de
Joalheria de Ouro e Diamante.

Para evitar davidas, isso ndo inclui Entidades que fornecem produtos e
servigos de suporte, como por exemplo, equipamento, artigos de escritério
e utilidades. Também néo inclui Entidades que fornecem componentes
isolados que ndo fazem parte da cadeia de suprimento de Ouro e
Diamantes, como pilhas, molas e itens semelhantes.

Partes Interessadas
(Stakeholders)

Aqueles que tém interesse numa determinada decisdo, como pessoas ou
como representantes de um grupo, inclusive pessoas que tém influéncia
na decisdo, ou que podem influencia-la, bem como aquelas que séo
afetadas por ela. As partes interessadas incluem organizagdes ndo
governamentais, governos, acionistas e trabalhadores, bem como
Membros de comunidades locais.

Perigo

Uma fonte potencial de danos, ferimentos ou prejuizos.

Perigo ndo controlado

Uma fonte identificada de dano, ferimento ou prejuizo (ou seja, Perigo)
potencial que ainda n&o conta com controles reconhecidos e/ou controles
técnicos, operacionais ou aprovados pela administracéo.

Periodo de Certificagcao

O periodo de tempo em que a Certificagdo €é valida, depois do qual a
Certificacdo tem que ser renovada por meio de uma nova Avaliacdo de
Verificagdo. Os Periodos de Certificagdo tem um ou trés anos de duracao
conforme as conclusdes da Avaliacéo de Verificagdo.

Plano de Verificagao
(Plano de Auditoria)

Um Plano de Verificagédo, também conhecido como ‘Plano de Auditoria’, é
desenvolvido pelo Auditor para delinear quais das praticas empresariais
do Membro serdo revisadas, por quem e quando, e em quais Instalages,
e também indica quais dos funcionarios do Membro devem ser envolvidos.
Esse plano é desenvolvido a partir da definicdo do Escopo de Verificagdo.

Planos de Ac¢bes
Corretivas

Planos contendo certas metas desenvolvidas pelos Membros para tratar
de ndo Conformidades identificadas durante a Autoavaliagcdo ou a
Avaliacdo de Verificacdo.

PNUMA (UNEP)

Programa das Nac¢des Unidas para o Meio Ambiente (United Nations
Environment Program)

Politica Uma declaracao de principios e intencdes.

Poluicdo A presencga de uma substancia no Meio Ambiente que, devido & sua
composigdo quimica ou a sua quantidade, prejudica o funcionamento dos
processos haturais e produz efeitos indesejaveis ao ambiente e a Salde
das pessoas.

POPs Poluidores orgéanicos de alta persisténcia (Persistent Organic Pollutants)

Povos Indigenas

Nao existe uma definicdo de “Povos indigenas” aceita universalmente.
Essa expressao € usada aqui em seu sentido genérico para indicar um
determinado grupo social e cultural que tenha, em maior ou menor grau,
as seguintes caracteristicas:

e Identidade propria como Membros de um grupo particular de
cultura indigena e que seja reconhecido como tal por outros
grupos;

e Ligacao coletiva a habitats geograficamente distintos ou a
territorios ancestrais na area do projeto e aos recursos naturais
existentes nessas areas e territorios;

e Instituigbes politicas, sociais, econdmicas ou culturais separadas
da sociedade ou cultura dominante, e

e Uma lingua indigena, frequentemente diferente da lingua oficial
do pais ou regido.

Procedimento

Uma maneira especificada de se conduzir uma atividade ou processo. Os
procedimentos podem ou ndo ser documentados.

Procedimento Disciplinar

Uma maneira de corrigir ou melhorar um comportamento ou desempenho
relacionado com o trabalho.

Questbes de Avaliacdo

Um conjunto de questdes destinadas a avaliar o desempenho de um
Membro em relagdo ao Codigo de Praticas e suas Provisées. . Membros
e Auditores usam as mesmas Questdes de Avaliacao.

Recomendacéo para
Certificacédo e Relatério
Resumido

Um relatério resumido preparado pelo Auditor Lider para a Equipe de
Gestéo do RJC descrevendo o desempenho global de um Membro face
ao Cadigo de Préticas e uma recomendacéo a favor ou contra a
certificacéo.
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Recuperacdo

Trazer de volta uma terra que sofreu alteracdes para uma condicéo de
seguranca, estabilidade e autossustentabilidade.

Rejeitos de mineracao

Rocha moida e efluentes que sdo gerados durante o processamento do
minério.

Relagdo de emprego

O vinculo legal que existe entre empregadores e Empregados quando
uma pessoa executa um trabalho ou servigo sob certas condi¢des para o
recebimento de remuneracao.

Relatério Anual RJC
sobre Associados

Um relatério preparado pela Equipe Gestora do RJC descrevendo o
progresso acumulado pelos Membros no ambito do Sistema RJC. Esse
relatério deve ser elaborado anualmente e colocado a disposigdo do
publico.

Relatério de Verificagdo
para um Membro

Um relatério abrangente preparado pelo Auditor Lider para um Membro
descrevendo as constatacdes da Avaliagédo de Verificagdo e uma
avaliacdo da conformidade por parte do Membro em relacéo aos Cédigos
de Préticas do RJC.

Relatérios de Verificagao

Sao dois os tipos de relatorio gerados a partir do processo de Verificagdo:

e Um Relatério de Verificagdo de Membro apresentado ao Membro;

¢ Uma Recomendacéo para Certificacdo e um Relatério Resumido
apresentado a Equipe Gestora do RJC.

Remediagéo

Introduzir uma mudanca sistémica ou uma solucéo para corrigir um
problema identificado ou uma ndo Conformidade.

Remuneracgéo

Inclui proventos ou salarios e quaisquer outros beneficios em dinheiro ou
em espécie pagos pelos empregadores aos trabalhadores.

Requisito

Uma exigéncia estipulada no Cédigo de Praticas.

Residuo

Material sélido, liquido ou gasoso que € descartado ou que ndo é mais
necessario. Quando ndo manejados adequadamente, os residuos
causam polui¢do e impactam o Meio Ambiente. Na cadeia de suprimento
da industria de Jdias, as principais formas de Residuos incluem as
Substancias Perigosas, emissdes gasosas e liquidas e Residuos gerais
resultantes das operacdes empresariais.

Risco

Exposi¢céo as consequéncias de incertezas. Apresenta duas dimensdes:
a probabilidade de alguma coisa acontecer e as consequéncias disso,
guando acontecer.

RJC

Conselho de Jéias Responséavel (Responsible Jewellery Council).

Rocha estéril

Os materiais que s&o removidos durante a minerag&o para se ter acesso
ao minério.

Saude

Um estado de bem estar fisico, mental e social e ndo apenas a auséncia
de doenca ou enfermidade.

Saude e seguranga

O objetivo das iniciativas de salde e seguranca é evitar acidentes e danos
ao bem estar pessoal decorrentes de ou ligados a execugao de tarefas no
trabalho. Esse objetivo é alcancado pela minimizagdo, tanto quanto
razoavelmente praticavel, dos perigos inerentes ao ambiente de trabalho.

Seguranca A condi¢cdo de estar em seguranga e livre de perigos, Riscos ou
ferimentos.

Setor Uma determinada parte da cadeia de suprimento de Joias de Ouro e
Diamante. O RJC identifica atualmente os seguintes Setores entre 0os
Membros de seu Quadro Associativo:
e  Produtor de Ouro e/ou Diamante
o Refinador, comerciante ou “hedger” de Ouro
e Comerciante e/ou lapidador e polidor de Diamante
e Fabricante de Joias de Ouro e/ou Diamante
e Atacadista de Joias de Ouro e/ou Diamante
e Varejista de Jéias de Ouro e/ou Diamante
e Prestadores de servigo para a industria de Diamante e/ou Ouro (salvo

consultores, conselheiros e Auditores)
e Associacao de profissionais envolvidos parcial ou totalmente num dos
Setores acima.

Sintético Um Diamante Sintético € um objeto ou produto que foi parcial ou
totalmente cristalizado ou recristalizado por meio de interven¢éo humana
de forma que, excluindo essa condi¢ao de ndo ter uma origem natural, o
produto atende todos os requisitos especificados na definicdo da palavra
“Diamante” neste glossario.

Sistema de Os processos de gerenciamento e as respectivas documentagfes que

gerenciamento

coletivamente comprovam a existéncia de uma estrutura sistematica para
garantir que as tarefas sdo executadas corretamente e de maneira
consistente e eficaz para alcancar os resultados desejados e promover a
melhoria continua do desempenho da empresa.
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Sistema do Conselho de
Joalheria Responsavel
(Sistema RJC)

O Sistema do Conselho de Joalheria Responsavel (RJC) [The
Responsible Jewellery Council (RJC) System] é um sistema de
Certificagdo que tem por objetivo promover praticas ambientais, sociais e
éticas com responsabilidade, respeitando os direitos humanos ao longo de
toda a cadeia de suprimento da industria de Jdias de ouro e de diamantes.
O sistema RJC é definido nos seguintes documentos: Cédigo de Préticas,
Documentos de Orientacdo e Ferramentas de Avaliacéo.

Sitios de Patrimbnio da

Sao os locais estabelecidos pela Convengéo do Patriménio da

Humanidade Humanidade (World Heritage Convention) de 1972.
SoW Sistema de Garantias (System of Warranties)
Suborno A oferta, promessa ou doacdo, bem como a cobranca ou aceitacdo de

qualquer vantagem indevida, direta ou indiretamente, de ou para:
e Uma autoridade ou funcionario publico;
e Uma autoridade, partido ou candidato politico; ou
e Qualguer empregado do setor privado (incluindo a pessoa que
dirige ou trabalha para uma empresa privada em qualquer
capacidade).

Substancia perigosa

Qualquer material que se constitua numa ameacga a Saude humana ou ao
Meio Ambiente.

Sugestdes para a
Melhoria da Empresa

Uma situagcdo em que os sistemas, procedimentos e atividades estdo em
Conformidade com os Requisitos pertinentes do Cédigo de Praticas, mas
na qual um Avaliador ou Auditor determina que exista Escopo para
aprimorar 0s processos atuais. Uma Sugestéo para a Melhoria da
Empresa ndo implica em penalidade e sua implementagéo nao é
obrigatéria. As Avalia¢des posteriores ndo devem avaliar desempenho
com base na implementacdo de Sugestdes para Melhoria da Empresa.

Suplemento para
Mineracao

Padr6es adicionais especificos para a atividade de mineragdo que foram
desenvolvidos entre 2008 e 2009 para serem incorporados a versao 3 do
Cadigo de Praticas. Esses padrfes adicionais sdo aplicaveis as
Instalacdes de Mineracéo do Membro.

Terceira parte

Uma pessoa ou alguém independente da pessoa ou organizagado que esta
sendo avaliada, e também independente dos interesses do usuario nessa
pessoa ou organizagao.

Trabalhadores

Pessoas definidas como Empregados, Empreiteiros.

Trabalho Forcado

Qualquer trabalho ou servico feito para governos, empresas ou individuos
sob ameagas de castigo, e que o trabalhador ndo se ofereceu
espontaneamente para realizar. 1sso também vale para trabalho ou
servico feito como forma de pagamento de dividas.

Trabalho Infantil

Qualquer trabalho executado por uma Crianga, salvo se de acordo com 0
especificado na Convengédo 138 da OIT [um salario minimo menor para
idade de 13 anos (12 em caso de paises em desenvolvimento) para
‘trabalho leve’ que ndo prejudique o desenvolvimento do menor de idade e
ndo interfira com sua frequéncia escolar]. O trabalho infantil priva as
criancas de sua infancia, seu potencial e sua dignidade e é prejudicial ao
seu desenvolvimento mental, fisico e social.

Tratamento

Tratamento significa qualquer processo, Tratamento ou melhoria que
altera, interfere e/ou muda a aparéncia natural ou contamina a
composigdo natural de um Diamante, salvo as praticas aceitas
historicamente de lapidagéo e polimento. Isso inclui Tratamentos para
colorir (ou descolorir), preenchimento de fraturas, Tratamentos com raios
laser e irradiacéo, e recobrimento.

UDHR

Declaracdo Universal de Direitos Humanos (Universal Declaration of
Human Rights)

Unidade de Mineragéo

Uma Instalacdo que extrai da terra Diamantes ou Ouro, ou minerais
contendo quantidades comercialmente viaveis de Diamantes ou Ouro.

Para evitar duvidas:

e as Unidades em exploracao até as fases pré-operacionais do
ciclo de vida da mina néo séo visitadas como parte da Avaliacdo
de Verificagdo. As praticas empresariais nessas fases do ciclo
de vida da mina podem ser evidenciadas, quando apropriado e
necessario, por uma revisdo das politicas, sistemas,
procedimentos e processos feita no escritorio.

e Uma Unidade de Mineracéo fica excluida da Certificagdo RJC
guando se usa o descarte de rejeitos de mina dessa Instalagéo
num curso d’agua. Contudo, todos os outros requisitos do
Caédigo de Praticas se aplicam aquela Instalacéo e ela pode ser
incluida no Escopo de Verificacéo.
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e Uma Unidade de Mineragdo nédo € incluida no Escopo da
Certifica¢@o se ndo houver Diamantes ou Ouro passiveis de
comercializagdo, como por exemplo, onde o Ouro € um elemento
traco num minério concentrado, subprodutos de outros
processos, ou residuos.

e Uma Unidade de Mineracéo que produz varias commodities ou
produtos, inclusive Diamantes e/ou Ouro, pode ser excluida do
Escopo da Certificagdo se houver um sistema paralelo de
Certificacdo que se aplique as outras commodities produzidas
pela Unidade de Mineracgdo que venha a ser avaliada pelo RJC
como sendo tecnicamente equivalente ao Sistema RJC.

Verificagdo (auditoria)

Confirmacao por um Auditor Credenciado, por meio da avaliacéo de
Evidéncias Objetivas, que os Requisitos do Cédigo de Praticas foram
cumpridos. Os resultados da Verificagdo sao usados como base para a
decisdo de Certificaco.

Visitante Uma pessoa em visita a Instalagdo do Membro que ndo é um Empregado
ou Empreiteiro naquela Instalaco.

WDC Conselho Mundial de Diamante (World Diamond Council)

WGC Conselho Mundial do Ouro (World Gold Council)
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